Cau 1: Cong ty X trién khai mot hé thong Al dé phan loai hd so xin viéc. Hé thong Al ndy duoc huin luyén
trén mot bo dit lidu 16n tir cac hd so xin viée trong quéa khir va dd gitip cong ty chon loc duge tmg vién phu
hop hon duya trén cac tiéu chi ma hé thdng tu hoc tir dit liéu. Sau mot thoi gian sir dung, cong ty nhdn ra rang
hé thdng c6 xu hudng wu tién nhitng tng vién c6 hd so twong ty v6i nhitng nhan vién da dugc tuyén dung
thanh cong trude do, diéu nay din dén viéc co it da dang vé ung vién dugc chon.
a) Hé thong Al ciia cng ty X c6 kha ning tu hoc va ty diéu chinh cac tiéu chi danh gia tng vién ma
khong can su can thiép tir con ngudi.
b) Al ciia cong ty X c6 thé tao ra két qua khong cong bang, thién vi néu dit liéu huin luyén ban dau c6 sy
thién Iéch.
¢) Al cua cong ty X chi don gian 1a 1am theo c&c quy tic c¢b dinh va khong thé thich tng véi dit liéu méi.
d) Mot cach dé khac phuc van dé thién 1éch trong Al 1a cung cap cho hé thong dit liéu huan luyén da dang
va duoc can bang tot.

Cau 2: Mot bénh vién 16n st dung hé thong Al dé hd tro chan doan bénh cho bénh nhan. Hé thong nay dugc
phét trién bang cach hoc tir hang triéu ho so bénh an trudc dy va c6 kha ning nhan dién cac dau hiéu bénh tir
hinh anh y khoa nhu MRI, X-quang, va CT. Nh¢o vao kha nang phan tich nhanh va chinh xéc, Al gilp cac bac
sT phat hién cac bénh nhu ung thu, bénh tim va tiéu dudng sém hon so voi phuong phap truyén théng. Tuy
nhién, c¢6 nhitng trudng hop Al dua ra két qua chan doan khong chinh xéc, ddc biét khi dir liéu hinh anh dau
vao khong du rd rang hodc chét luong thap.
a) Al trong bénh vién co thé tu dong dua ra quyét dinh diéu tri ma khdng can su can thiép ctia bac si.
b) AI c6 kha ning phan tich nhanh hon con ngudi va c6 thé phat hién bénh ¢ giai doan sém hon trong
mot sb trudng hop.
¢) Al s& ludn cho ra két qua chinh xac hon béc si néu duoc cung cép dir liéu da 16n.
d) Chét lwong hinh anh y khoa 14 yéu t6 quan trong anh huéng dén do chinh xac ctia hé théng Al chan
doéan bénh.
Cau 3 Mot nhom hoc sinh 16p 12 dang thao luan vé Al (tri tué nhan tao) trong gio' hoc Tin hoc. Ban Minh
cho rang Al 1a mot dang may moc c6 thé suy nghi va c6 cam Xuc gidng con nguoi. Ban Linh lai nghi rang Al
chi don gian 1a cac chuong trinh mdy tinh 1am theo 1énh c6 sdn ma khong c6 kha niang hoc hoi hodc tu cai
thién. Trong khi d6, thiy gido giai thich rang Al thuc chit 13 mot hé thong c6 kha ning xtr 1y dit liéu, hoc hoi
tir kinh nghiém va tu dua ra quyét dinh dua trén thong tin ma né nhan duoc. Thay cling nhdn manh rang Al c6
nhiéu Gng dung trong thuc té nhu trong 6 to tu 141, nhan dién giong noi, va hé thdng goi ¥ trén cac trang thuong
mai dién tu.
a) Al co6 kha niang suy nghi va cam xuc gidng con ngudi, nhur ban Minh da nghi.
b) Al chi la c&c chuong trinh duoc 1ap trinh trudec ma khéng ¢6 kha nang tu hoc, nhu ban Linh da noi.
c) Alco thé duara quyét dinh dya trén dir liéu va kinh nghiém ma n6 hoc duoc.
d) Ung dung ctia Al trong thyc té bao gom 6 t6 tu lai, nhan dién giong n6i va hé thong goi Y trén cac
trang web thuong mai dién tur.
Cau 4: Mot cong ty cong nghé dang phat trién mot chatbot hd tro khach hang truc tuyén str dung cong nghé
Al. Chatbot nay c6 kha ning tra 101 cac cAu hoi thudng gip, hd trg khéch hang tim kiém thong tin vé san pham,
va xtr Iy mot s6 yéu cau don gian nhu kiém tra tinh trang don hang. Nhém phét trién da tich hop cac thuat toan
hoc may (machine learning) dé chatbot c6 thé hoc hoi tir cac cude trd chuyén trudc do va cai thién phan hdi
theo thoi gian. Sau mot thoi gian hoat dong, chatbot bat dau phan hdi nhanh va chinh xac hon, nhung d6i khi
n6 van gip kho khin khi xir Iy cac Cau phire tap hodc cic ciu héi ma no chua timg gip trude day.
a) Chatbot str dung Al dé tra 10i cac cAu hoi ctia khéach hang ma khdng can phai lap trinh ting cau tra 1oi
mot cach thu cong.
b) Chatbot c6 kha nang hoc hoi va cai thién theo thoi gian nho sir dung thuat toan hoc may.
c) Chatbot ctia cong ty c6 thé xir Iy moi Cau va cau hoi tir khach hang ma khong gip bat ky kho khin
nao.
|
Gv: tran thi kim thoa_1972 1



d) Chatbot khong chi phan hdi cac cau hoi don gian ma con ¢ thé xir 1y cac yéu cau phirc tap nhu ra
quyét dinh tai chinh cho khach hang.
Cau 5: Mot nha ban 1¢ truc tuyén 16n sir dung hé thong Al dé goi ¥ san pham cho khach hang. Hé théng nay
phan tich lich sir mua sim, s& thich c& nhan, va cac san pham ma khéach hang da xem dé dwa ra cac goiy phu
hop. Nhd Al cong ty nhan thiy luong hang ban ra tang dang ké vi cac go1y thuong khop v&i nhu cau cla
khach hang. Tuy nhién, c6 mot s6 khach hang cam thiy kho chiu vi h¢ thong lién tuc goi ¥ cac san pham ho
d3 mua hoic khong quan tdm dén, din dén viéc ho phan nan vé viéc goi y khong phu hop.
a) Al trong hé théng goi ¥ ciia nha ban 1¢é c6 kha ning phan tich dit liéu tir lich sir mua sim cta khach
hang dé dua ra cac goi y ca nhan hoa.
b) Al sé& ludn dua ra cac goi ¥ san pham chinh xac va 1am hai long moi khach hang.
¢) Al trong hé théng goi y nay co thé gilp ting doanh s6 ban hang nhd vao kha ning goi Y dung san phim
ma khach hang c6 kha ndng mua.
d) Néu mot khach hiang d3 mua san pham, Al s& khong bao gid goi ¥ lai san pham d6 cho khach hang
nira.
Cau 6: Mot thanh phd 16n dang trlen khai h¢ thong giao thdng théng minh str dung Al dé quan ly va diéu tiét
giao thong. Hé thong Al dugc két ndi v6i cac camera giao thong va cam bién trén cac con duong, cho phép
nd theo ddi lugng Xe di chuyen phan tich tinh trang giao thong theo thoi gian thye, va tu dong diéu chinh dén
giao thong dé téi uvu hda ludng xe. Nhoy vay, tinh trang tac nghén giam dang ké, dic biét 1a vao gio cao diém.
Tuy nhién, trong mot vai truong hop, hé théng gap su ¢d khi co su kién bat thuong nhu tai nan hozc cdng trinh
stra chira duong, khién cho viéc diéu tiét giao thong tré nén khong hiéu qua.
a) Hé thong Al c6 thé diéu chinh dén giao thdng tu dong dua trén tinh hinh giao théng theo thoi gian
thuc.
b) Nho hé théng Al, tinh trang tic nghén giao thdng vao gid cao diém hoan toan khéng con xay ra trong
thanh phd.
¢) Hé thong Al gip kho khian trong viée xtr Iy cac Cau giao thong bat ngd nhu tai nan hodc cong trinh
xay dung, din dén viéc diéu tiét giao thong khong hiéu qua.
d) Hé théng Al chi hoat dong dua trén dir li€u thoi gian thyc va khong can sy can thi€p ctia con nguoi
trong qua trinh quan ly giao thong.
Cau 7: Mot cong ty bao hiém sir dung hé théng Al dé danh gia va xir Iy cac yéu cau bdi thuong tur khach
hang. Khi mot yéu cau bdi thuong duge gui lén, Al s& phan tich thong tin lién quan nhu hd so y té, hop dong
bao hiém, va chi phi diéu tri &é dwa ra quyét dinh vé mirc bdi thudng. Nho vao AL quy trinh xu ly dién ra
nhanh hon nhiéu so véi viée xtr ly tha cdng trude ddy. Tuy nhién, c6 mot sb truong hop Al tir chdi bdi thudng
ma khéch hang cho rang ho dang 18 phai duoc hudng, khién cho cdng ty phai xem xét lai va tham chi can thiép
thi cong vao qua trinh xur ly.
a) Hé théng Al c6 thé phan tich va danh gi4 théng tin lién quan dén yéu cau bdi thuong ma khéng can su
can thi€p ctia con nguoi.
b) Quy trinh xir 1y bdi thuong bang Al ludn chinh xac va khong bao gio xay ra sai sot.
c) Al giup giam thoi gian xu Iy yéu cau bdi thuong so véi viée xtr 1y thii cong.
d) Mot sd quyét dinh cua Al can duge xem xet lai boi con nguoi, déc biét 1a trong cac trudong hop ma
khach hang khiéu nai vé két qua xur 1y bdi thuong.
Céau 8: Mot lap trinh vién méi bat dau hoc HTML dang phét trién trang web ca nhan cua minh. Khi thir
nghiém trang web, 1ap trinh vién phat hién rang mot sb phan cua trang khong hién thi dung nhu mong doi:
« Phan tiéu dé khong hién thi dang kich thude mong mudn.
o Lién két khong hoat dong khi nhép vao.
« Hinh anh khong xuat hién trén trang.
« Poan vin ban bi hién thi khéng ding cau tric.
Sau khi kiém tra, 1ap trinh vién nhan thdy c6 mot sb 16i trong mad HTML ctia minh.
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a) Néu mot thé <n1> khdng hién thi dung kich thude, c6 thé 1a do thé di bi viét sai hodc thiéu thé dong.

b) Lién két trong HTML s& hoat dong ngay ca khi thudc tinh href khong duogc dit gia tri.

¢) Hinh anh khong hién thi trén trang web c6 thé 1a do dudng dan trong thudc tinh src cua thé <img> bi

sai hodc khong chinh xac.

d) Vin ban trong HTML s& tu dong xudng dong néu doan vin ban qué dai, khong can sir dung thé <p>.
Cau 9: Mot nhom sinh vién dang 1am du 4n nhom dé xay dung mot trang web gidi thiéu vé mot su kién thé
thao sap dién ra. Khi hoan thién trang web, ho nhan thdy rang mot so phan tr khdng hoat dong nhu mong doi:

« Phin menu diéu hudng khdng hoat dong.

o CA&c hinh anh khong tai 1én dung céch.

« Cé&c biéu miu diang ky khong giri thong tin khi nhan nat "Gui'".

« Cac doan vén ban khdng cén chinh ding cach, khién cho trang trong khéng chuyén nghiép.

Nhom sinh vién can tim ra nguyén nhan giy ra cic van dé nay trong ma HTML ctia ho.

a) Néu menu diéu hudng khdng hoat dong, co thé 1a do thiéu thé <a> trong ma HTML dé tao lién két dén

céc trang khéc.

b) Hinh anh khong tai 1én ding cach c6 thé 1a do thiéu thudc tinh a1t trong thé <img>.

c) Pé mot bieu miu hoat dong va gui thong tin khi nhan nit "Gui", can dam bao rang thé <form> ¢O

thudc tinh action VA method duoc thiét lap dung.

d) Céac doan van ban trong HTML s& ty dong can chinh giira néu khong c6 bat ky thudc tinh CSS nao

duoc su dung.
Cau 10: Mot sinh vién dang tao mot trang web ca nhan dé giéi thiéu vé so thich ctia minh. Trong qua trinh
phat trién, sinh vién nhan thdy rang mot sé phan cta trang khong hién thi ding cach:

o Tiéu dé khong rd rang.

o Mot s6 doan vin ban can dugce nhdn manh nhung lai khong ndi bat.

« Céc lién két dén so thich cua minh khong hoat dong.

« Trang khong c6 cau trdc rd rang, khién ngudi doc kho theo dbi.

Sinh vién can tim cach cai thién trang web ctia minh.

a) Néu tiéu dé khong rd rang, sinh vién co thé sir dung thé <n1> dé tao tiéu dé chinh cho trang web.

b) Thé <strong> €O thé dugc str dung dé lam ndi bat mot tir hodc cum tir quan trong trong vin ban.

¢) Néu céc lién két khong hoat dong, sinh vién c6 thé quén khdng thém thudc tinh href vao thé <a>.

d) Thé <em> dugc st dung dé lam cho vin ban hién thj bang chir nghiéng, nhung khéng can thiét cho viéc

nhin manh thong tin quan trong.
Cau 11: Mot nguoi dung dang tao mét trang web dé chia sé kién thirc vé cham soc strc khoe. Sau khi hoan
thanh, ho nhan thiy ring mot s6 phan trén trang khong thé hién ré ndi dung va muc dich. Cu thé:

« Tiéu dé chinh khdng da ndi bt.

o Mot sd tir quan trong khong duoc nhan manh.

o Lién két dén cac bai viét tham khao khdng hoat dong.

o Mot s6 doan van khong dé doc vi khong c6 cAu tric ré rang.

Ngudi ding can cai thién trang web ctia minh dé truyén dat thong tin hidu qua hon. Sau day 1a mot sd nhan
Xét:

a) Néu tiéu dé chinh khong du ndi bat, nguoi ding co thé sir dung thé <h1> dé tang tinh nbi bét cia tidu

de.

b) Thé <em> ¢ thé duoc sir dung dé nhin manh cac tir hodc cum tir quan trong trong vin ban.

¢) Néu céc lién két khong hoat dong, c6 thé la do thudc tinh nre £ trong thé <a> bi thiéu hoic khdng chinh

X&c.

d) Thé <strong> dugc str dung dé lam cho van ban hién thi bang chir nghiéng.

Céu nay gitip ngudi dung nhan ra cac vin dé phd bién trong viéc cau tric va trinh bay ndi dung trén
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Cau 12: Mot gidng vién dang tao mot trang web dé gioi thidu vé khda hoc 1ap trinh cia minh. Sau khi hoan
tat, giang vién nhan thiy rang mot sb van dé anh huong dén trai nghiém nguoi dung:
o Tiéu dé khong rd rang vé ndi dung khoa hoc.
« Mot sb thong tin quan trong trong mé ta khéa hoc khéng dugc nhan manh.
o Lién két dén tai liéu tham khao khong hoat dong.
« Céc doan vin khong c6 sy phan chia rd rang, khién ngudi doc khd theo dai.
Giang vién can phai cai thién trang web dé cung cap thong tin hiéu qua hon cho sinh vién.
a) Giang vién co thé sir dung thé <n1> dé tao mot tiéu dé rd rang cho khoa hoc, gitp sinh vién dé dang
nhan biét ndi dung.
b) Viéc str dung thé <strong> cho cc thong tin quan trong trong mo ta khda hoc gilp ngudi doc dé dang
nhan biét nhitng diém can chu y.
¢) Néu lién két dén tai liéu tham khao khong hoat dong, giang vién c6 thé kiém tra lai gia tri ciia thudc
tinh nref trong thé <a>.
d) Viéc khdng sir dung thé <p> cho cac doan vin trong trang web sé gilip trang dé doc hon.
Cau 13:
Mot nha vén dang xay dung mot trang web dé gi6i thiéu vé cudn séch mai caa minh. Sau khi hoan thanh, nha
van nhan thiy rang mot so phan trén trang khong thé hién diing ndi dung va myc dich. Cu thé:
Tiéu dé chinh khong no1 bat, lam kho khan cho ngudi doc trong viéc nhan biét cha dé cudn sach.
Mot sb thong tin quan trong trong mé ta khong dwoc nhin manh.
Céc lién két dén céc trang sach khdng hoat dong.
Mot sb doan vian khdng c6 cau trdc rd rang va khdng cé dinh danh, khién ngudi doc kho theo doi.
Nha vin can cai thién trang web dé truyén dat thong tin hiéu qua hon.
a) Néu tiéu dé chinh khong ndi bat, nha vin cd thé sir dung thé <n1> dé tao tidu dé rd rang cho cudn sach
ctiia minh.
b) Thé <strong> c0 thé duoc sir dung dé 1am ndi bat cac thdng tin quan trong trong phan mé ta cia cudn
sach.
¢) Néu cac lién két dén cac trang sach khong hoat dong, nha van c6 thé kiém tra lai gi tri cua thudc tinh
id trong thé <a>.
d) Sir dung thé <em> cho cac cum tir trong mo ta cudn sach gidp nhin manh Y nghia ctua ching va thudong
duoc hién thi bang chit nghiéng.
Cau 14: Mot to chirc phi loi nhuan dang tao mot trang web dé quang ba mot chién dich gdy quy cho tré em
mo c6i. Sau khi hoan thanh, ho nhan théy mot sb van dé vai trang web:
o Tiéu dé chinh khdng thu hat duoc su cha y cuia ngudi doc.
e Cac thong tin quan trong trong mo ta chién dich khéng dwgc nhin manh.
o Céc lién két dén trang quyén gop khong hoat dong.
« Noi dung khong dugc phan chia rd rang, khién cho ngudi doc khd theo dai.
Té chirc can cai thién trang web dé thu hat su chd y va khuyén khich ngudi doc tham gia chién dich.
a) Néu tiéu dé chinh khdng thu hit, t6 chire ¢ thé sir dung thé <n1> dé tao tiéu dé ndi bat cho chién dich
gay quy. 9 v ,
b) Thé <b> duge str dung dé 1am noi bat cac tir hoac cum tir quan trong trong mé ta cia chién dich, nhung
khong mang ¥ nghia nhin manh.
c) Néu cac lién két dén trang quyén gop khong hoat dong, t6 chirc c6 thé kiém tra thudc tinh nref trong
thé <a> dé dam bao né co gia tri ding.
d) St dung thé <em> cho cac cum tir trong mo ta chién dich s& gilp chling ndi bat va thuong hién thi bing
chir dam.
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